Trening asertywności – pracownia zmiany zachowań.
 

	Instytucja 


	Krakowskie Centrum Dialogu Społecznego, Al. Powstania Warszawskiego 6, 
31-541 Kraków. tel. 668 227 946, tel. 12 417 39 78  , fax 123783146,  www.kcds.edu.pl, sekretariat@kcds.edu.pl 

	 

Cel szkolenia

 
	 

 Nabycie umiejętności zastosowania treningu asertywności przez osoby zawodowo zajmujące się pomaganiem innym ludziom.


	 

Bloki tematyczne

 
	 

1. Teoria i praktyka treningu asertywności.

2. Asertywność w kontaktach z klientami i współpracownikami.

3. Rodzaje postaw międzyludzkich.

4. Zachowania asertywne.

5. Prawa asertywności.

6. Reguła FUO.

7. Piramida asertywności. 

8. Trudni klienci – jak sobie z nimi radzić ?

9. Asertywność a poczucie umiejscowienia kontroli.
10. Możliwość zastosowania treningu asertywności w pracy zawodowej. 


	 

Prowadzący

 
	 

Krzysztof Puc –  trener i szkoleniowiec, zajmuje się kształceniem szkoleniowców, trenerów, doradców zawodowych, liderów klubu pracy.

Specjalizuje się w szkoleniach psychospołecznych zorientowanych na rozwój 
i zasoby człowieka. Z zamiłowania przewodnik po Krakowie.
 

	 

Uczestnicy 
	 

Osoby zajmujące się profesjonalną pomocą psycho-społeczną.

Doradcy zawodowi, doradcy klienta, liderzy klubów pracy osoby oraz wszyscy chętni chcący nabyć praktyczne umiejętności zastosowania treningu w pracy zawodowej.

Osoby chcące doskonalić swoje zachowania asertywne.


	 

Czas trwania

 
	Do ustalenia

	 

Termin

 
	Do ustalenia

	 

Miejsce szkolenia

 
	Do ustalenia

	 

Cena od osoby

 
	Do ustalenia

	 

Liczba osób 
	Minimum 6 


 

