Temperament w pracy doradcy zawodowego / doradcy klienta
	Instytucja
	Krakowskie Centrum Dialogu Społecznego, Al. Powstania Warszawskiego 6, 
31-541 Kraków. tel. 668 227 946, tel. 12 417 39 78  , fax 123783146,  www.kcds.edu.pl, sekretariat@kcds.edu.pl 

	 

Cele szkolenia
	Nabycie wiedzy z zakresu najnowszych teorii temperamentu.
Nabycie umiejętności wykorzystywania wiedzy o temperamentach w pracy doradcy klienta / doradcy zawodowego.
Rozwój osobisty.



	 

Zakres tematyczny

(Plan nauczania określający nazwę zajęć oraz ich wymiar)
	Wprowadzenie teoretyczne w zagadnienie temperamentu
Temperament a emocje
Temperament a kompetencje społeczne (słuchanie, komunikacja werbalna, komunikacja niewerbalna
Temperament a motywacja (motywatory, decyzyjność, wartości)
Temperament a planowanie (cel, plan, działanie)
Temperament a przedsiębiorczość vs. poszukiwanie pracy
Temperament w kontakcie z klientem (interakcja dwóch temperamentów)
Temperament a związki / rodzicielstwo*



	Rezultaty 

(efekty kształcenia)
	Uczestnik posiada wiedzę o temperamentach.
Uczestnik potrafi rozpoznawać zachowania swoje i klientów w kontekście

temperamentów.
Uczestnik potrafi wykorzystać praktycznie znajomość temperamentów w pracy z klientem.


	 

Prowadzący
	Mgr Lucyna Skóra – doradca zawodowy /doradca biznesowy/ trener 
Mgr Monika Włodarczyk – doradca zawodowy / psycholog / trener


	 

Uczestnicy (wymagania wstępne) 
	Osoby zainteresowane tematem, doradcy klienta, doradcy zawodowi. Pracownicy urzędów pracy,

	 

Czas trwania
	 
Do ustalenia


	 

Termin

 
	 
Do ustalenia

	 

Miejsce szkolenia

 
	 

Do ustalenia 


	 

Cena od osoby
	 

Do ustalenia 


	 

Liczba osób 
 
	 

Minimum 6 


